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Dernier rappel : Mise a jour imminente du Bulletin
d’information du SISA!

Remarque : Si vous souhaitez recevoir le Bulletin du SISA, vous devez vous inscrire. La
marche a suivre pour l'inscription se trouve ci-dessous. Sachez que seule votre adresse
courriel figurera sur la liste d’abonnés.

A compter du numéro de mars 2025, le Bulletin d’information du SISA ne sera diffusé que par
lintermédiaire du Campaign Monitor. Il vous incombe alors de vous inscrire afin de continuer a
recevoir le Bulletin d’'information.

Instructions sur la marche a suivre pour recevoir le Bulletin d’information du SISA :

1. Selon la langue de votre choix, cliquez sur le lien INSCRIPTION ANGL. ou
INSCRIPTION FRANG. ci-dessous.

La page Web d’abonnement s’affichera.

Remplissez les champs obligatoires sur la page d’inscription.

Lisez l'avis de confidentialité.

Cliquez sur le bouton « S’incrire » afin de confirmer votre abonnement.

N e o o

INSCRIPTION ANGL.

INSCRIPTION FRANC.



https://confirmsubscription.com/h/y/74DA6EB95371204B
https://confirmsubscription.com/h/y/5279C870CCF8667D

Merci de compter parmi les membres influents de notre communauté. Nous avons hate de vous
tenir au courant grace a notre nouveau format amélioré!

Notes de mise a jour du SISA 4.0.60.4.4 concernant le module
« Dénombrements ponctuels »

En janvier dernier, une nouvelle mise a jour du SISA a été publiée. Celle-ci, soit

SISA 4.0.60.4 .4, corrige les problémes relatifs au module « Dénombrements ponctuels » et a la
fonctionnalité d’exportation nécessaire a la présentation des données sur le dénombrement
ponctuel auprés du gouvernement du Canada. Ces rectifications comprennent :

e Résolution d’un probléme lié a la fonctionnalité d’exportation du dénombrement
ponctuel.

e Résolution d’un probléme lié a la disparition de certaines réponses lors de la
modification d’un sondage.

e Résolution d’'un probléme lié a la fonction « Ajouter une option ».

Pour obtenir de plus amples informations sur les derniéres mises a jour du SISA, référez-vous
aux Notes de mises a jour du SISA. Pour toute question ou préoccupation, ou si vous avez besoin
de soutien, n’hésitez pas a communiquer avec :

e Le Centre de service a la clientéle du SISA : support@hifis.ca
e L’Equipe pancanadienne des dénombrements ponctuels : HPD.Data-
Donnees.DPMI@infc.gc.ca

Heures de bureau et webinaires du SISA

Depuis décembre 2024, LICC a été I'hote de séances virtuelles d’heures de bureau et de
webinaires, et ce, afin d’appuyer les responsables du SISA a tirer le meilleur parti du SISA. Ces
séances apportent un soutien précieux aux communautés quant a I'optimisation de leur
utilisation du SISA et I'atteinte des exigences minimales de Vers un chez-soi concernant le
SISA.

Evénements a venir

e Le 19 mars : Webinaire : Paramétres de confidentialité et de contréle dans le SISA
Cette séance abordera les paramétres clés en matiére de confidentialité et d’options de
contréle d’acces pour aider les communautés a gérer leurs données en toute sécurité.
L’inscription a ce webinaire est requise — les liens aux séances se trouvent dans le
calendrier des événements envoyé aux responsables du SISA. Les invitations au
calendrier des Heures de bureau du SISA sont envoyées directement a tous les
responsables du SISA, ainsi que les liens d’inscription aux webinaires.

e Le 16 avril : Heures de bureau bilingues

e Le 14 mai : Webinaires en anglais et en francais
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Consultez la Plateforme d’apprentissage sur l'itinérance pour accéder a la présentation du
premier webinaire du SISA « Intégration des Fournisseurs de services du SISA » et les comptes-
rendus des Heures de bureau.

Si vous avez des questions, ou si vous étes un responsable du SISA qui n’a pas recu l'invitation
aux heures de bureau, veuillez envoyer un courriel a info@sisa.ca. Au plaisir de vous voir en
grand nombre prochainement!

Récapitulatif des Heures de bureau du SISA

LICC tient a remercier tous ceux et celles qui ont participé aux derniéres séances des Heures
de bureau intitulées « Elaborer les rapports Crystal » et « Détournement ».

Elaborer les rapports Crystal

La séance intitulée « Elaborer les rapports Crystal » s’est déroulée le 14 décembre 2024. ||
s’agissait du premier événement d’'une série d’Heures de bureau et de webinaires qui était
animé par LICC. A vrai dire, cette séance a porté sur des questions et des sujets clés liés a la
création de rapports dans le SISA.

De ce fait, le personnel de LICC a répondu a toute une gamme de questions et offert des
conseils et des ressources aux participants, y compris des liens vers les notes de réunion, le
schéma de la base de données SQL (en anglais seulement) et le Guide sur |a rédaction de rapports et
la cartographie des données. Voici quelques-uns des principaux sujets abordés :

Cartographie des données et tableaux personnalisés;

Restrictions des paramétres;

Utilisation du serveur SQL pour consigner les données sur l'itinérance chronique;
Avantages et inconvénients relatifs a la visualisation de la base de données.

Détournement dans le SISA

Le 12 février 2024, LICC a été 'hote d’un second webinaire intitulé « Détournement dans le

SISA ». Son personnel a présenté des informations sur le module « Détournement » et répondu
aux questions des responsables du SISA. D’ailleurs, plusieurs ressources qui fournissent des
renseignements sur ce module sont accessibles dans la Plateforme d’apprentissage sur
l'itinérance, notamment :

e Notes de la séance;

e Guide d’utilisateur du SISA;

e Guide de référence de la mise a jour 4.0.60.1 du SISA;

e Document d’une page sur les détournements dans le SISA.

Par ailleurs, les participants ont discuté des plans de leur communauté pour l'utilisation du
module et des stratégies pour sa mise en ceuvre harmonieuse, ainsi que des sujets suivants :

e Adaptation des flux de travail;
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o Utilisation des données tirées du module « Détournement »;
o Défis et stratégies relatifs a la mise en ceuvre;
e Lien entre le module « Détournement » et « Historique de logement ».

Merci encore a tous ceux et celles qui ont participé aux deux discussions fort pertinentes! Les
notes de réunion et la présentation des deux séances sont accessibles sur la Plateforme
d’apprentissage sur l'itinérance. Pour toute question ou mesure de soutien supplémentaire,
n’hésitez pas & communiquer avec nous a info@sisa.ca.

Appel de soutien par les pairs : Etablir des liens communautaires

Souhaitez-vous partager votre savoir-faire sur le SISA ou chercher a apprendre des autres?
LICC invite les communautés a participer au réseau de soutien par les pairs afin de s’entraider
pour naviguer plus efficacement dans le SISA.

Que votre communauté ait acquise une expérience notable a se servir du SISA ou en est qu’a
ses débuts, cette initiative offre 'occasion d’échanger de précieuses connaissances. Les
communautés peuvent partager leurs connaissances sur divers aspects du SISA, notamment :

e Personnalisation du SISA pour répondre aux besoins locaux;
e Stratégies pour relever les défis communs;
e Pratiques exemplaires en matiére de gestion de données et de production de rapports;
e Trucs et astuces pour améliorer I'efficacité.

Si vous souhaitez devenir mentor ou recevoir du soutien d’'une autre communauté, veuillez
nous envoyer un courriel a info(@sisa.ca. Il s’agit d'une excellente fagon de créer des liens et de
renforcer I'expertise collective des utilisateurs du SISA partout au pays!

L’arrivée tant attendue du tableau de bord Power Bl dans le
SISA!

Le tableau de bord du SISA est désormais achevé. LICC tient a remercier vivement le Groupe
chargé de la mise a I'essai du tableau de bord, en particulier au cours des dénombrements
ponctuels. Les commentaires regus nous ont fortement aidés a améliorer sa convivialité. Les
pistes de réflexion partagées nous guideront également au fur et a mesure que nous entamons
I'élaboration du prochain tableau de bord.

Avant sa diffusion compléte, LICC finalisera la traduction et la documentation en francgais, y
compris un guide d’installation et un guide de I'utilisateur.

A quoi faut-il s’attendre maintenant?

LICC vise a publier le tableau de bord sur la Plateforme d’apprentissage sur l'itinérance d’ici
avril 2025. Lorsque celui-ci sera en ligne, un webinaire suivra pour expliquer ses
caractéristiques aux communautés et les aider a commencer.
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Le processus de consultation a également fourni des renseignements précieux pour notre
prochain projet : un tableau de bord historique dans le cadre de [l'initiative PIl. Bien que le
tableau de bord actuel soit axé sur les données démographiques en temps réel, la version a
venir fera le suivi des entrées et sorties d’itinérance au fil du temps, avec des graphiques
comprenant des données historiques et un filtrage des dates.

Restez a I'affit du communiqué — nous sommes heureux de vous le transmettre bientét.

Avez-vous des commentaires, des questions ou des suggestions? Communiquez avec
nous!

LICC s’efforce toujours de produire du nouveau contenu lié au SISA et de trouver de nouveaux
moyens de le diffuser. Si vous désirez acheminer vos idées sur les ressources en matiére de
formation sur le SISA, n’hésitez pas a nous contacter a info@sisa.ca!

Pour les questions d’ordre technique liées au SISA, veuillez contacter le Centre de soutien a la
clientéle du SISA a soutien@sisa.ca.

Pour vous souscrire au Bulletin d’informations de Vers un chez-soi, envoyez-nous votre
formulaire de consentement a hpd.rh.info-info.vcs.dpmi@infc.gc.ca.

O

Si vous avez des questions ou des commentaires en ce qui a trait au Bulletin d’informations du
SISA, priére de répondre a ce courriel.

Direction des politiques en matiére d’itinérance
Logement, Infrastructures et Collectivités Canada
Gouvernement du Canada

180 rue Kent, Ottawa, ON, K1P 5P5

Courriel : info@hifis.ca
Site Web : www.SISA.ca

Demande de désabonnement _

Vous recevez ce courriel puisque vous faites partie de la liste de distribution du Bulletin
d’informations du SISA. Cette liste est utilisée en vue d’envoyer des invitations pour les
webinaires du SISA, les ateliers et les renseignements en matiére d’itinérance. Si vous désirez
faire une demande de désabonnement, veuillez répondre au présent courriel en indiquant le
mot « désabonnement » dans la ligne d’objet de votre message ou envoyez un courriel a

info@sisa.ca.

En répondant au présent courriel, les renseignements personnels que vous fournissez seront
recueillis en vertu de la Loi sur la gestion des finances publiques, et conformément avec la
Politique sur les communications et 'image de marque aux fins de partage d’information avec
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les représentants communautaires concernant les renseignements en matiére d’itinérance, les
ateliers et la réception de courriels chaque trimestre. Les autres utilisations et partages
potentiels de ces renseignements personnels sont décrits dans les fichiers portant sur la
Planification des ressources humaines. Sachez que la réponse a ce présent courriel est
volontaire et nous permettra de soit vous retirer de notre liste d’envoi, soit d’empécher de vous
fournir une réponse a toute question que vous pourriez avoir sur notre programme. Si vous ne
fournissez pas cette information, vous pourriez ne pas recevoir I'information sur le programme
et risquez de ne pas étre inclus dans la liste de distribution du bulletin. Vous avez le droit de
modifier, de partager et d’accéder a vos renseignements personnels en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, y compris de déposer une plainte auprés du
Commissariat a la protection de la vie privée du Canada quant au traitement de vos
renseignements par Infrastructure Canada.



