SISA

Systéme d’information sur les personnes et les familles sans abri

Placements en logement dans le SISA

Tenir compte des placements en logement sans le SISA

Le fait d'utiliser le sous-module Placements en logement s’avére un moyen efficace pour
surveiller les mesures prises par vos clients dans leur recherche d’un logement, y compris de
recueillir des données sur les résultats de vos programmes de logement.

Comment utiliser le sous-module de Placements en logement
Suite a la création d’un dossier de placement en logement d’un client particulier, vous pouvez :

e Cliquer sur le bouton « Mener une nouvelle recherche sur un logement » pour
rechercher des unités créées dans le sous-module de Placements en logement qui
concordent au type de logement demandé par le client. Le client peut ainsi étre placé
dans une unité de logement dans le SISA.

o Cliquer sur le bouton « Ajouter une tentative de placement en logement » pour consigner
des tentatives de logement concernant la recherche d’un placement en logement qui n’a
pas permis au client d’obtenir une unité de logement.

o Cliquer sur le bouton « Ajouter ou confirmer un logement » afin de créer une unité de
logement et de I'accorder a un client. Le client peut ainsi étre emménagé dans une unité
de logement dans le SISA.

o Consigner les subventions accordées aux clients pour le placement de leur logement.

o Surveiller les dates cibles, les dates demménagement prévues et les suivis.

Pour savoir comment utiliser ces fonctionnalités, veuillez consulter le quide de l'utilisateur du
SISA.

Astuces pour utiliser le module sur les Placements en logement

e Les clients qui « emménagent » dans un logement dans ce sous-module se voient
attribuer automatiquement le statut de logement « Hébergé » et sont immédiatement
retirés de la Liste d’identificateurs uniques dans le module sur 'accés coordonné.

e Les utilisateurs du SISA peuvent consigner les tentatives de placement en logement qui
n’ont pas permis a un client d’obtenir une unité de logement. Cela permet d’aider les
gestionnaires de cas et les clients a peaufiner leurs recherches pour un logement.

e La Liste des placements en logement, accessible a partir du menu « Accueil », peut étre
utilisée pour trier les clients ayant :

o dépassé leur date cible;

o dépasseé la date prévue de déménagement;
o une date cible a venir;

o un suivi a venir ou en retard.

e |l est possible de créer des rapports personnalisés pour surveiller vos programmes de

logement a I'aide des données de ce sous-module.
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